
聊城市发展和改革委员会政务公开工作制度
为了认真贯彻落实中央和省、市政府关于全面推行政务公开的精神，推进我委政务公开工作，更好的为发展服务、为基层服务、为群众服务，特结合本委工作实际，制定本制度。 

一、指导思想 

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以国家法律法规为依据，坚持全心全意为人民服务的宗旨，进一步改进和转变机关作风，增强全委政务公开工作的透明度，自觉接受社会监督。不断提高服务水平和质量，促进廉政勤政建设，提高依法行政水平和办事效率。 

二、政务公开的原则 

合法、全面、真实、及时、便民 

三、政务公开的范围 

政务公开“以公开为常态，不公开为例外”。除涉及国家秘密和依法受到保护的商业秘密、个人隐私外，发展改革工作中直接面对社会、面向基层，与群众利益密切相关的主要工作事项必须公开；本单位内部管理的重大事项与干部职工利益密切相关的工作也必须在相应的范围内公开。 

四、政务公开的内容 

主要围绕“职责权限、服务内容、办事程序、办事依据、承诺时间、监督渠道、办事结果”进行。 

五、政务公开的项目 

（一）本委机构设置、职责权限及办事指南； 

（二）行政许可的事项、法定依据、条件、程序、时限、结果以及需要提交的全部材料等； 

（三）重大建设项目批复等； 

（四）行政处罚事项； 

（五）行政服务的事项、法定依据、条件、程序、时限、结果以及需要提交的全部材料等；

（六）上级人事部门及本委制发或者经有关部门批准、批转与群众利益关系密切的规范性文件； 

（七）依照法律、法规、规章规定其他应当予以公开的政务内容。 

为了方便公民、法人和其它组织对本单位属于应当主动公开范围的政府信息进行查询，要根据政务公开工作要求和单位情况变化，编制政务公开目录，并及时发布更新目录和相关内容。 

六、公开的形式、方法和时间 

1、通过政府门户网，向社会公开本委工作职责、职权、审批项目等需要向社会公开的内容。 

2、及时公示新的政策、法规和办事程序以及政务事项的变化情况。 

3、每年结合工作总结对内公开相关内容，在需要时，随时对内公开有关内容。

七、政务公开的相关制度

1、主动公开制度 

主动公开的政务事项应当在政府门户网站上进行公开，同时根据需要可以通过委网站、报刊、广播、电视或其他便于公众及时准确获取信息的形式予以公开。主动公开的政务信息，应当在信息生成产生或变更后的5个工作日内公开。 

2、依申请公开制度 

公民法人和其他社会组织可以采用电话、信函、电报、传真、电子邮件等形式向全委提出申请。属于本委掌握的主动公开的事项，将告知申请人获得该政务信息的方式和途径；属于依申请公开范围的，应当向申请人提供其所需政务信息。对于当场可以答复或提供的要当场答复和提供；不能当场答复和提供的，应当在收到申请之日起7个工作日内予以答复或提供，特殊情况下经委政务公开领导小组同意，可以适当延长，并告知申请人，延长期限最长不超过15个工作日。 

3、政务公开预审制度 

拟公开的事项必须经各科室负责人审核后由委政务公开办公室予以公开。重大事项要由承办科室提出并说明理由，经委政务公开领导小组办公室会同有关科室初审，请分管领导审批后再行公布。 

4、政务公开公示听证制度 

有重大社会影响或与群众利益密切相关的重要事项，应当将拟决定的方案和理由向社会公布，在充分征求公众意见的基础上，再予以正式公布和实施。重大决策事项，按照听证程序组织听证后再向社会公布

5、政务公开投诉受理制度 

委政务公开领导小组办公室、法规科受理政务公开权利人的举报、投诉、及时组织调查处理，并在15个工作日内书面告知举报、投诉人。 

6、政务公开考核评议制度 

（一）政务公开工作纳入机关目标管理，作为党风廉政建设责任制和领导干部年度考核的重要内容；纳入作风和行风评议体系，广泛听取群众意见和建议； 

（二）考核坚持客观公正、民主公开、注重实效、促进工作的原则； 

（三）政务公开考核采取平时检查与定期考核相结合、重点考核和全面考核相结合的办法，平时考核随机进行，定期考核每年底或次年年初进行； 

（四）委政务公开领导小组负责全委政务公开工作考核的组织领导；

（五）考核的结果分为优秀、合格、基本合格、不合格4个等次； 

（六）政务公开工作考核结果，作为评定当年度部门及其负责人、工作人员工作政绩、实施奖惩的重要依据。对被评为不合格等次的部门，取消当年度部门及主要负责人的评先资格，由政务公开工作领导小组办公室责令限期整改，并于1个月内将整改情况报委政务公开领导小组办公室和法规科。 

7、政务公开责任追究办法 

（一）在政务公开工作中，有下列情形之一的，视情节轻重，对主要负责人、分管负责人和直接责任人进行责任追究，由政务公开领导小组、法规科按照各自职责和管理权限给予相应处分。 

（1）不按规定进行政务公开，造成严重后果的；

（2）公开内容不真实、弄虚作假，并造成严重影响的；

（3）对投诉人打击报复的；

（4）违反法律法规，泄露相关机密的；

（5）政务公开中的其他违纪行为。 

（二）政务公开责任追究坚持实事求是、有错必纠、处理与教育相结合、追究责任与改进工作相结合、过错与处理相对应的原则。 

（三）违反政务公开规定，按以下办法追究责任。


